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Citi Indonesia Dinobatkan sebagai ‘Best Performance Bank’ di Bisnis 
Indonesia Financial Awards 2025 

 
Indonesia, 23 September 2025 – Citibank, N.A., Indonesia (Citi Indonesia) meraih penghargaan pada 
ajang tahunan Bisnis Indonesia Financial Awards (BIFA) 2025, yaitu ‘Best Performance Bank’ 
(kategori: KBMI 2).  
 
BIFA 2025, yang telah memasuki tahun penyelenggaraan ke-17 pada tahun ini, memberikan 60 
kategori penghargaan kepada korporasi dan pemimpin bisnis di bidang perbankan, asuransi, dan 
pembiayaan (multifinance) yang berhasil menunjukkan kinerja terbaik berdasarkan berbagai 
indikator kinerja keuangan, tata kelola, dan keberlanjutan.  
 
CEO Citi Indonesia, Batara Sianturi, menyampaikan, “Kami sangat mengapresiasi pengakuan yang 
diberikan kepada Citi Indonesia sebagai salah satu bank global dengan kinerja terbaik di 
Indonesia.  Prestasi ini menunjukkan fokus dan komitmen kami sebagai bank berskala global, yang 
didukung dengan penyediaan layanan dan solusi digital keuangan Citi yang terintegrasi. Kami bangga 
dapat menyediakan layanan lintas batas kepada klien kami di Indonesia dalam 57 tahun terakhir, dan 
seterusnya.” 
 
Diketahui bahwa sepanjang kuartal kedua tahun 2025, Citi Indonesia telah membukukan Laba Bersih 
lebih dari Rp1,3 triliun, didukung oleh peningkatan Pendapatan Bunga Bersih secara year-on-
year sebesar 11% dan rasio low-cost fund yang meningkat menjadi 75%. Return on Equity (ROE) Citi 
Indonesia juga tercatat sebesar 13,6%, dengan Return on Assets (ROA) sebesar 3,6%. 
 
Rasio Liquidity Coverage (LCR) dan rasio Net Stable Funding (NSFR) Citi Indonesia tetap kuat di 295% 
dan 160%, di atas ketentuan minimum dari Otoritas Jasa Keuangan. Rasio Kewajiban Penyediaan 
Modal Minimum (KPMM) dilaporkan sebesar 40,1%, meningkat dari 36,2% pada tahun sebelumnya. 
Citi akan terus menjaga prinsip kehati-hatian dalam menjalankan aktivitas usaha. 
 
Sepanjang tahun 2025 sendiri, Citi Indonesia telah menorehkan prestasi dalam berbagai ajang 
bergengsi. Salah satunya adalah Euromoney Awards for Excellence, dimana Citi Indonesia 
dinobatkan sebagai ‘Indonesia’s Best International Bank’ dan ‘Indonesia’s Best Bank for Large 
Corporates’. Selain itu, Citi di Indonesia juga memenangkan sederet penghargaan dalam ajang The 
Asset, termasuk predikat ‘Best Corporate and Institutional Adviser’, ‘Best Bond Adviser – 
International’, ‘Best Commercial Bank’, ‘Best Social Loan’, ‘Best Bank Bond’, ‘Best Syndicated Loan – 
Mining’, dan ‘Best Syndicated Loan – Agriculture’. 
 

 
– SELESAI – 

 

Tentang Citibank N.A., Indonesia 
Citibank, N.A.,Indonesia (Citi Indonesia) adalah kantor cabang dari Citibank, N.A., anak perusahaan yang dimiliki 
secara penuh oleh Citigroup, Inc., yang berasal dari New York, Amerika Serikat. Citi adalah mitra perbankan 
terkemuka untuk lembaga dengan kebutuhan lintas batas, pemimpin global dalam manajemen kekayaan serta 
layanan perbankan personal di Amerika Serikat. Citi menjalankan bisnisnya di lebih dari 180 negara dan 
yurisdiksi, menyediakan beragam produk dan layanan keuangan bagi perusahaan, pemerintah, investor, 
lembaga, dan individu. 



 

  
Di Indonesia, Citi telah berdiri sejak 1968 dan merupakan salah satu bank berjaringan internasional terbesar di 
negara ini. Citi Indonesia kini beroperasi dengan fokus yang lebih tajam, dengan tetap mengoperasikan empat 
kantor cabang di empat kota besar di Indonesia, yakni Jakarta, Bandung, Surabaya, dan Medan. 
  
Sepanjang tahun 2025, Citi di Indonesia mendapatkan sejumlah penghargaan bergengsi, salah satunya dari The 
Asset dimana Citi Indonesia dinobatkan sebagai Best Corporate and Institutional Adviser, Best Bond Adviser – 
International, Best Commercial Bank, Best Social Loan, Best Bank Bond, Best Syndicated Loan – Mining, dan Best 
Syndicated Loan – Agriculture. Selain itu, Citi Indonesia juga memenangkan penghargaan dari Euromoney 
Awards for Excellence 2025, yaitu ‘Indonesia’s Best International Bank’ dan ‘Indonesia’s Best Bank for Large 
Corporates’. 
  
Citibank, N.A., Indonesia berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK). 
 
Untuk informasi lebih lanjut, silahkan menghubungi: 
 
Hario Widyananto (Wiwid)     
Country Head of Public Affairs     
Citi Indonesia (Citibank N.A., Indonesia) 
communications.indonesia@citi.com     
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